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“Em 2020, ano de pandemia, reforçámos o apoio
social, adaptámo-nos a uma nova forma de
trabalho, cumprimos na íntegra os compromissos
assumidos com parceiros e doadores, investimos
em candidaturas, muitas aprovadas, e terminámos
o ano com uma enorme esperança no futuro.”

NOTA INTRODUTÓRIA

Paulo Gomes Sousa

1

“Ninguém pode enfrentar a vida isoladamente (…);  precisamos de uma

comunidade que nos apoie, que nos auxilie e dentro da qual nos ajudemos

mutuamente a olhar em frente. Como é importante sonhar juntos!” 

Papa Francisco in Fratelli Tutti 



A Educação para a Cidadania Global
(ECG) assume-se como área de
atuação da Rosto Solidário na
sequência do trabalho desenvolvido
ao longo dos últimos anos em
Educação para o Desenvolvimento.
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Na área de Educação e Cidadania Global , enquadramos projetos de
Educação para o Desenvolvimento e Cidadania Global (EDCG), formação e
promoção do voluntariado local , europeu e para a cooperação ,

mobilidades europeias de aprendizagem e outras ações de capacitação e
aprendizagem ao longo da vida . 

Neste sentido , a EDCG é fulcral no seio da RS porque procura a
transformação social , promovendo a alteração de comportamentos ,

despertando a consciência crítica e influenciando a própria intervenção no
seio das outras áreas de intervenção da Associação . A operacionalização
desta área de atuação procura estar alinhada com as orientações
presentes na Estratégia Nacional de Educação para o Desenvolvimento . 

Ao longo de 2020 deu-se continuidade a projetos e iniciativas decorrentes
de compromissos assumidos anteriormente e , por outro lado , deu-se
início a novos projetos . Neste sentido , abaixo neste documento são
listados as atividades e projetos e destacamos o seguinte ao nível da : 
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Educação para o Desenvolvimento e a Cidadania Global - o reforço
da Educação para o desenvolvimento a nível local e também o
trabalho ao nível dos objetivos de desenvolvimento sustentável ; 

Educação , Cultura e Juventude - o aprofundamento do trabalho
que partindo das artes se trabalham a inclusão e as migrações , o
bullying , o uso de ferramentas digitais e de gamificação , o
trabalho em temáticas juvenis sobre empregabilidade ,

dependências , deficiência , lazer , violência de género e no namoro . 

Voluntariado e Participação - a continuidade na aposta no
voluntariado europeu e no voluntariado nacional de jovens e
adultos ao serviço da comunidade , incluindo novas dinâmicas de
capacitação e de upcycling , e num redobrado esforço para que as
oportunidades europeias para os jovens sejam para todos e em
especial para os que têm menos oportunidades .

5.



Este projeto financiado pelo Camões - Instituto da Cooperação e da
Língua é promovido pela Rosto Solidário , em parceria com a Câmara
Municipal de Santa Maria da Feira e a ONGD Fundação Fé e Cultura (FEC),

e iniciou em setembro de 2020 e tem duração prevista de dois anos . O
seu objetivo é reforçar o diálogo e a ação concertada entre os atores de
EDCG , no território de Santa Maria da Feira . 

Atividades OutrosBreve Descrição

Mapeamento de

Atores locais e

Práticas de EDCG 

Os primeiros meses do projeto implicaram

o seu planeamento em geral e a

preparação da primeira atividade de

mapeamento de atores. 

Além da planificação e da articulação com

os parceiros procedeu-se à construção do

questionário e ao guião de entrevistas e

posteriormente foi divulgado o

questionário e realizadas as entrevistas.   

16 entrevistas 

169 respostas ao

questionário 

Logo e ficha do

projeto 

EDUCAÇÃO PARA O DESENVOLVIMENTO
E A CIDADANIA GLOBAL 

Em 2021 concluiremos a
atividade produzindo o

relatório do mapeamento de
atores locais e práticas ,

realizaremos uma campanha
de sensibilização ,

dinamizaremos reuniões
comunitárias de diálogo

concertado e ações de
capacitação interinstitucional

sobre EDCG .  
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6.

PARCERIAS LOCAIS

https://www.canva.com/design/DAEXhUELv3g/BTcBL6WXlbcBAI0j7r8R-g/watch?utm_content=DAEXhUELv3g&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://rostosolidario.pt/pt/educacao-para-a-cidadania-global/parceriaslocaised/
https://rostosolidario.pt/educacao-para-a-cidadania-global/parceriaslocaised/
https://rostosolidario.pt/educacao-para-a-cidadania-global/parceriaslocaised/


Este projeto , financiado pelo programa ERASMUS+, é coordenado pela
ONGD Amycos (Espanha) em parceria com outras 6 organizações e tem
por objetivo a preparação e qualificação de professores e formadores no
tema dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentável (ODS), em
particular do ensino e formação profissional . Através do
desenvolvimento de ferramentas digitais inovadoras (Plataforma Online
e App) e materiais pedagógicos baseados em métodos de educação
não formal pretende-se trabalhar os ODS em contexto escolar . 

Grupos de trabalho

com professores e

formadores 

Realizaram-se reuniões de trabalho para

apresentação do projeto, levantamento de

necessidades dos educadores, reflexão

sobre os ODS 2, ODS 4, ODS 5 e ODS 17 e

ideias sobre recursos pedagógicos a

desenvolver. Desenvolvemos isso com a

Escola Serafim Leite de S. João da Madeira

e a Casa Escola Agrícola Campo Verde da

Póvoa do Varzim. Estas reuniões tiveram

como resultado a identificação e validação

para cada ODS: de três áreas de ação, de

questões da APP e de propostas de

atividades. 

Atividades OutrosBreve Descrição
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9 sessões 

5 professores 

12 áreas de ação 

4 ODS 

4 ODS 

36 questões 

4 fichas

informativas

sobre ODS 

Site do projeto 

APP  

Plataforma Online 

Foi desenvolvida uma APP com

questões para “medir”

comportamentos e atitudes

sustentáveis. Para cada ODS

foram criadas 9 questões e a

Rosto Solidário ficou responsável

pelos ODS 2, 4, 5 e 17. 

Foram criados conteúdos

informativos sobre os ODS e

respetivas áreas de ação. 

7.

STAIRWAY TO SDG (ESCADA PARA OS ODS)

https://stairwaytosdg.eu/
https://stairwaytosdg.eu/


Materiais 

Pedagógicos  

Foram desenvolvidos planos de sessão

para trabalhar cada ODS em contexto

escolar, tendo como base métodos de

educação não formal. 

Foi desenvolvido um guião com

orientações, passo a passo, dirigido aos

professores e educadores que queiram

implementar a metodologia desenvolvida

no âmbito deste projeto. 
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Durante o ano 2021, todos os conteúdos criados serão traduzidos para
português , a partir da versão base em inglês , e serão realizadas experiências
piloto em centros de ensino e formação profissional para testar as
ferramentas digitais e materiais pedagógicos desenvolvidos . 

10 propostas de

atividade 

Guião para

professores 

Atividades OutrosBreve Descrição

8.

https://stairwaytosdg.eu/sdgs/4-quality-education
https://stairwaytosdg.eu/


Face à suspensão em 2020, o projeto terminará apenas em fevereiro de 2022.

Em 2021 irão decorrer , na grande maioria , as atividades programadas como a
análise dos questionários e a análise da instituição europeia da qual seremos
responsáveis de redigir uma síntese . 
Posteriormente , após a exploração de um software proposto pela BBR ,

parceiro para desenvolvimento dos jogos digitais , faremos a adaptação das
informações das Instituições da UE a dois modelos de jogos digitais ;

participaremos numa formação e posterior testaremos os jogos com jovens .

O projeto contempla ainda reuniões transnacionais e evento multiplicador
transnacional final .

Atividades OutrosBreve Descrição

O projeto é liderado pela Universidade de Salamanca (Espanha), no
âmbito to Erasmus+, e pretende gerar conhecimento nos jovens sobre a
União Europeia (UE) através de jogos . Com isso as entidades envolvidas
partilham práticas e desenvolvem capacidades na utilização de
processos de gamificação . 
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Arranque Por opção do promotor, o projeto foi

suspenso e retomou no final de 2020 onde

se realizou o arranque do mesmo ao nível

administrativo e a reunião transnacional

inicial do projeto que ocorreu outubro.    

Reunião Inicial

Transnacional 

Questionário 

20 respostas 

Ficha do

projeto  

Fase de

investigação  

A fase inicial do projeto contemplou uma

proposta de investigação por parte do

promotor com base num questionário

que recebeu os nossos contributos e foi

traduzido para português. 

O questionário foi divulgado online, junto

de trabalhadores juvenis, para recolher

opiniões sobre como poderemos fazer

com que os jovens gostem de aprender

sobre a UE. 

9.

BELIEVE IN EUROPE : SUPPORTING THE CREATION OF A NEW
EUROPEAN CITIZENSHIP AMONG THE NEW GENERATIONS 
(ACREDITAR NA EUROPA : APOIAR A CRIAÇÃO DE UMA NOVA
CIDADANIA EUROPEIA ENTRE AS NOVAS GERAÇÕES) 

https://rostosolidario.pt/believe-in-europe-supporting-the-creation-of-a-new-european-citizenry-among-the-new-generations/
https://www.rostosolidario.pt/pt/believe-in-europe-supporting-the-creation-of-a-new-european-citizenry-among-the-new-generations/
https://www.rostosolidario.pt/pt/believe-in-europe-supporting-the-creation-of-a-new-european-citizenry-among-the-new-generations/


No âmbito do protoloco com o Pelouro da Educação da Câmara
Municipal de Santa Maria da Feira , foi lançada a proposta às escolas do
primeiro ciclo do concelho , inspirada na expressão popular Ter bichinhos
na cabeça , a campanha de sensibilização “Bichinhos na cabeça” com o
objetivo de despertar a consciência sobre a origem dos preconceitos ,

dos rumores e dos tipos de discriminação social que marcam a
desigualdade e a injustiça social . 

Atividades OutrosBreve Descrição
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Planificação para

2019/2020 

No início de 2020 foi lançado o desafio às

escolas para a dinamização de um

conjunto de workshops e exposição

“Bichinhos na Cabeça”. Esse plano não foi

executado devido ao confinamento.   

3 planos de

sessão 

Conceito da

proposta 

3 planos de

sessão 

1 vídeo de

animação 

Planificação para

2020/2021   

No início do ano letivo foi-nos

solicitado que fizéssemos uma

proposta que não estivesse

dependente da nossa presença

nas escolas. Foi pensada uma

proposta, tendo em conta essas

restrições, com base em lógicas

de gamificação e vídeos que seria

implementada pelos professores

com o nosso apoio à distância. 

As atividades não ocorreram em 2020 e em 2021 e far-se-á uma avaliação da
situação com o município . 

10.

ESCOLA DOS DIREITOS – “BICHINHOS NA CABEÇA” 

https://rostosolidario.pt/bichinhos-na-cabeca/
https://www.powtoon.com/online-presentation/crtEwWvV4r0/?utm_medium=SocialShare&utm_campaign=workspace-share%2Bshare%2Bby%2Bowner&utm_source=workspace-share-button&utm_content=crtEwWvV4r0&utm_po=31767173&mode=movie
https://www.powtoon.com/online-presentation/crtEwWvV4r0/?utm_medium=SocialShare&utm_campaign=workspace-share%2Bshare%2Bby%2Bowner&utm_source=workspace-share-button&utm_content=crtEwWvV4r0&utm_po=31767173&mode=movie


O projeto liderado pela associação Opportunity and Protection (Bulgária),

no âmbito do programa europeu “Programa Direitos , Igualdade e
Cidadania” visa a prevenção da violência no namoro adolescente entre
jovens , entre 13 a 18 anos , e tem dois eixos prioritários : a mudança de
atitude e comportamento em relação à violência no namoro e violência
com base no género ; o aumento da capacidade das partes interessadas
e de profissionais para reconhecer estas problemáticas e para apoiar os
jovens na mudança das suas atitudes e comportamento . O projeto é
caracterizado por uma forte dedicação em incluir os jovens no
desenvolvimento e implementação do projeto , por exemplo , como
coautores no processo de avaliação . 
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Atividades OutrosBreve Descrição

Arranque do 

projeto 

No final de 2020 formalizou-se o arranque

do projeto e com a reunião inicial

transnacional definiram-se tarefas e

responsabilidades. 

Reunião

transnacional

        (7 dezembro) 

Ficha do

projeto 

Análise do

contexto inicial 

Para um levantamento inicial do contexto

o promotor propôs uma metodologia e

guiões, ao qual demos sugestões de

melhoria, para a dinamização de focus

group com técnicos, pais e jovens.

Estabeleceram-se ainda os primeiros

contactos com instituições e grupos

locais.  

Deste projeto irão resultar produtos importantes , nomeadamente um
website , um manual de recursos educativos e um kit de ferramentas
pedagógicas , que estarão disponíveis em inglês e em todas as línguas
do consórcio . Em 2021, estão previstas atividades de consciencialização
para jovens e a capacitação de profissionais . 

EDUCAÇÃO, CULTURA E JUVENTUDE 

11.

PROSPECT - PROMOTE RESPECT AND TOLERANCE
(PROMOVER RESPEITO E TOLERÂNCIA) 

https://rostosolidario.pt/prospect/
https://www.rostosolidario.pt/pt/prospect/
https://www.rostosolidario.pt/pt/prospect/


O projeto liderado pela Associazione Culturale Progetto Musica Valeria
Martina (Itália) no âmbito do Erasmus+, visa promover , através da arte , a
interação de migrantes e a diversidade cultural , desenvolver o
pensamento crítico e criativo , combater a intolerância e a discriminação
e divulgar o uso de métodos criativos na educação de adultos e
consciencialização da comunidade . 
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Atividades OutrosBreve Descrição

Arranque e

dinamização local 

Em 2020, deu-se continuidade a

contactos prévios com o Gólgota e outras

entidades locais no sentido de se

constituir um grupo local do projeto e se

mobilizarem pessoas com experiência

como migrantes ou com perfil artístico. 

Em janeiro realizou-se a reunião

transnacional do projeto em Massafra,

Itália, onde foi definido o modelo de

trabalho, gestão e reporte do projeto. 

Ao longo de 2020 o grupo local envolveu

cerca de 30 pessoas entre pessoas locais

com perfil artístico, membros da

Comunidade Venezuelana, voluntários

europeus, refugiados a residir na região,

entre outros. 

2 participantes

na reunião

transnacional em

Itália; 

Ficha do projeto 

4 entidades

locais envolvidas 

30 participantes

envolvidos 

4 encontros 1ª etapa 
Localmente foram organizados

para trabalhar a primeira etapa do

projeto, “a partida”, uma reunião

de divulgação, 2 workshops e

uma reunião / ensaio de

preparação para a 1.ª mobilidade. . 

12.

I .TALES - INTEGRATION THROUGH ARTS TO ENHANCE SOCIETY 
(INTEGRAR ATRAVÉS DAS ARTES PARA MELHORAR A SOCIEDADE)

https://rostosolidario.pt/i-tales/
https://rostosolidario.pt/i-tales/
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1ª mobilidade 

em Itália 

Decorreu de 22 a 27 de Fevereiro de

2020, em Massafra, Itália, onde os

participantes portugueses partilharam

experiências e com o grupo dos vários

países prepararam e realização uma

apresentação pública de criações

artísticas inspiradas pelo tema da etapa. 

7 participantes 

8 encontros 

Aulas online 

2ª etapa Localmente foram organizados para

trabalhar a segunda etapa do projecto, “a

viagem”, uma reunião de avaliação, uma

reunião de preparação, 2 workshops

online, um encontro-convívio, sessões de

apoio linguístico (aulas de Inglês) e 3

workshops presenciais. 

2ª mobilidade 

online 

Decorreu no dia 22 de Setembro de 2021,

em formato online, contando com a

partilha dos produtos artísticos

desenvolvidos localmente por cada (três

vídeos no nosso caso) organização

parceira..

3 videos:

“Immigrants” ‘s /

“Partilha de

Poemas” /

“Caminho” 

6 encontros  3ª etapa 
O grupo decidiu, em reunião, que a

situação de confinamento seria

aproveitada para que cada elemento do

grupo partilhasse um talento com os

restantes, sendo as sessões de reflexão e

trabalho sobre o tema da etapa, “a

chegada ao país de acolhimento”,

intercaladas com sessões orientadas por

cada um. Até agora realizaram-se 6

encontros neste formato. 

Parte do staff do grupo apoiou a equipa

da RS na facilitação da fase online do

projeto SIEP. 

Em 2021, o ritmo do projeto continua e aguarda-se poder também realizar atividades
locais presenciais e mobilidades transnacionais. 

Atividades OutrosBreve Descrição

13.

I .TALES - INTEGRATION THROUGH ARTS TO ENHANCE SOCIETY 
(INTEGRAR ATRAVÉS DAS ARTES PARA MELHORAR A SOCIEDADE)

https://vimeo.com/463942056?fbclid=IwAR1ENJIB76HEioj_ApJqfdAxYCtBLqUmg934cfvBeVSIsOY1SdG-pUDTJ_8
https://vimeo.com/463942056
https://vimeo.com/463942056
https://www.youtube.com/watch?v=JR8_4zMxw9I
https://youtu.be/jG142VwrCJg
https://www.youtube.com/watch?v=jG142VwrCJg
https://youtu.be/jG142VwrCJg


O projeto é liderado pelo Consejo de la Juventud de Castilla y León
(Espanha), no âmbito do Eramus+, e envolve quatro organizações . O
objetivo é aumentar o nível de educação sobre o Património Europeu
entre os jovens , em particular aqueles com menos oportunidades
(refugiados e migrantes , pessoas com deficiência , entre outros). Para tal ,
será desenvolvida , testada e implementada uma APP de telemóvel que ,

com base numa estratégia de gamificação , permitirá explorar o centro
histórico de várias cidades na Europa , entre elas S . M . da Feira .  
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Atividades OutrosBreve Descrição

Arranque do projeto O projeto arrancou com a sua formalização

e com uma reunião transnacional que

decorreu no formato online no mês de abril

onde foram definidas as tarefas e

responsabilidades dos parceiros. 

2 participantes

na reunião

transnacional 

Ficha do projeto  

Página no site

do projeto  

Levantamento

sobre o património

histórico do centro

de Santa Maria da

Feira 

Após alguns contactos com especialistas

e entidades locais, foram selecionados

sete locais (Castelo, Igreja e Convento

dos Lóios, Café Castelo, Escultura de

Cortiça na Câmara, Igreja da Misericórdia,

Mercado Municipal e Espigueiro) e foi

produzido um breve resumo de cada um

deles com base numa análise documental

sobre o património histórico e cultural de

Santa Maria da Feira. 

APP Foi criada uma narrativa/jogo sobre Santa

Maria da Feira com informação histórica e

cultural dos 7 locais selecionados. Todos

os jogos das cinco cidades foram

traduzidos para português (Leão, Palência,

Palermo, Nicósia e Santa Maria da Feira).   

APP 

5 cidades  

Ao longo de 2021, a APP será
testada com jovens e será
criado um manual
metodológico sobre o
processo desenvolvido. 

14.

GYMKHANA 5.0: CULTURAL HERITAGE FOR YOUTH 
(PATRIMÓNIO CULTURAL PARA A JUVENTUDE) 

https://www.rostosolidario.pt/gymkhana-5-0/
https://www.rostosolidario.pt/gymkhana-5-0/
https://gymkhana.infoproject.eu/santa-maria-da-feiraportugal-rosto-solidario/
https://gymkhana.infoproject.eu/santa-maria-da-feiraportugal-rosto-solidario/


O Projeto liderado pela ASPAYM , no âmbito do Erasmus+, tem como
principal objetivo desenvolver , testar e implementar métodos inovadores
de trabalho com jovens (dos 18 aos 30 anos) através de jogos de
tabuleiro (nomeadamente Unlock , Pandemic , Mysterium , Bohnanza e
Story cubes). Com estes métodos inovadores visa-se potenciar
competências chave para melhorar a empregabilidade dos jovens , com
especial atenção àqueles com menos oportunidades , através de jogos
de tabuleiro , como cenário de simulação para desenvolver as
competências mais valorizadas atualmente no mercado de trabalho
(como o trabalho de equipa , resolução criativa de problemas ,

competências de comunicação e de tomada de decisão , adaptação e
flexibilidade , planeamento e organização , entre outras). 
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Atividades OutrosBreve Descrição

Desenvolvimento,

testagem e melhoria

dos produtos

intelectuais 

Em 2020 concluímos a dinamização das

duas rondas de sete workshops com

jovens locais (divididos em três grupos

diferentes, dois no Agrupamento de

Escolas da Arrifana e um com jovens e

voluntários da Rosto Solidário). Foram

envolvidos no total 30 participantes. Esta

testagem foi desenvolvida em parceria

com a “Ludonautas - Associação

Ludopedagógica, Cultural e Social”. 

As sessões foram filmadas, e foram

também recolhidos testemunhos de

facilitadores e participantes, para no final

se selecionar imagens e editar vídeos

descritivos de como realizar cada sessão. 

Foram ainda traduzidas legendas dos

vídeos e traduzidos site, manual e outros

atividades. 

30 jovens 

14 sessões

presenciais 

8 sessões online 

Manual

Atividades 

7 Vídeos (um por

sessão) 

Site  

15.

THE GAMIFICATION OF EMPLOYMENT 
(GAMIFICAÇÃO EM PROL DO EMPREGO) 

https://www.gamificationofemployment.eu/wp-content/docs/po/Final%20Manual%20-%20PT.pdf
https://www.gamificationofemployment.eu/wp-content/docs/po/Final%20Manual%20-%20PT.pdf
https://www.gamificationofemployment.eu/pt/produtos-intelectuais/workshops/workshops-de-projeto/
https://www.gamificationofemployment.eu/pt/produtos-intelectuais/workshops/workshops-de-projeto/
https://www.gamificationofemployment.eu/pt/inicio-portugues/
https://www.gamificationofemployment.eu/pt/inicio-portugues/


Em janeiro realizou-se uma reunião

transnacional na Roménia onde os

parceiros aprofundaram a reflexão e

tiraram conclusões sobre a aplicação da

metodologia e finalizaram o conteúdo do

manual. 

Ao longo do ano foram feitas várias

reuniões de trabalho com parceiros

(online) e realizou-se em maio uma

reunião transnacional. 

Foram também dinamizadas as redes

sociais do projeto de forma regular,

segundo uma distribuição entre os

parceiros, e também as da RS.
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Atividades OutrosBreve Descrição

Facebook  Reuniões

transnacionais e

disseminação 

Em fevereiro de 2021 o projeto termina, pelo que em 2021 apenas falta realizar o
evento multiplicador do projeto, no qual se irá partilhar com profissionais que
trabalham com jovens na área da empregabilidade os produtos intelectuais
desenvolvidos e os resultados do projeto. Também se terminará as traduções dos
materiais do projeto para português. 

16.
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O projeto liderado pela ASPAYM (Espanha), no âmbito do Erasmus+, visa
a partilha de boas práticas sobre atividades alternativas de lazer para a
prevenção de comportamentos aditivos nos jovens . Procura
sistematizar como se pode promover comportamentos e hábitos
saudáveis que reduzam a vulnerabilidade ao uso de substâncias e
comportamentos aditivos ; como realizar ações e atividades de lazer e
tempo livre para a prevenção de adições ; como promover medidas de
prevenção ambiental / estrutural com a participação dos jovens ; como
usar estratégias de comunicação voltadas para a população jovem ,

aumentando os esforços para alcançá-la através de mensagens e
canais credíveis que aumentem a perceção de risco social relacionado
ao uso de substâncias e outras adições e como melhorar os
programas/projetos de prevenção universal , seletiva e indicada . 
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Atividades OutrosBreve Descrição

Arranque e

disseminação 

O projeto arrancou com uma reunião

transnacional online em abril, onde se

definirem tarefas e responsabilidades dos

parceiros. No final do ano, em dezembro,

ocorreu nova reunião de conclusão da 1ª
fase. 

O projeto foi divulgado no site e nas redes

sociais e foram traduzidos os conteúdos

do site do projeto para português.

2 reuniões

transnacionais; 

Ficha projeto 

Com vista à produção de um manual

foram realizadas de pesquisas sobre

substâncias psicoativas, redigidas fichas

síntese sobre diferentes substâncias

psicoativas e realizado artigo sobre o

impacto da COVID-19 nas dependências. 

Análise do

contexto (1ª fase) 

Fichas síntese 

Artigo 

Em 2021 prevê-se levar a cabo as fases 2 e 3 do projeto, nomeadamente a avaliação
de propostas preventivas saudáveis, a análise de resultados e a finalização do manual.  
As tarefas que teremos que desenvolver neste âmbito passam pela pesquisa e
redação de textos e contributo para a construção do manual, bem como a tradução
de todos os materiais para português e a sua disseminação. 
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O líder é a APSAYM (Espanha), no âmbito do Erasmus+, e envolve mais
quatro entidades de quatro países . A fundamentação do projeto advém
do facto de a tecnologia avançar cada vez mais depressa , cobrindo mais
áreas da sociedade e facilitando consideravelmente a nossa vida
quotidiana . Contudo , essa mesma tecnologia nem sempre leva em
conta cidadãos jovens em situações de vulnerabilidade , tais como ,

jovens com limitações cognitivas/físicas , baixos níveis de alfabetização ,

em situações de pobreza , pertencentes a minorias , migrantes , entre
outros .  
Os parceiros deste projeto irão refletir sobre a promoção da
acessibilidade destes jovens a plataformas eletrónicas , eliminando
barreiras e obstáculos . Assim , poderão realizar tarefas da rotina diária ,

mas também tornarem-se ativos civicamente e poderem marcar
presença nas instâncias cívico-democráticas . 
Em Dezembro realizou-se a reunião de arranque do projeto . Para o 1º
semestre de 2021, está previsto a elaboração do Manual de
contextualização , o lançamento do site e será feito um estudo a quatro
plataformas eletrotónicas sob a perspetiva da acessibilidade nos
diferentes contextos sociais de cada parceiro do projeto . 

| EDUCAÇÃO E
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C) VOLUNTARIADO E PARTICIPAÇÃO 

O voluntariado Passionista (VP) promove experiências de voluntariado
missionário em África e em Portugal. 2020 foi particularmente afetado pelo
contexto da pandemia e houve necessidade de se aprofundar a dinamização
de mais atividades em Portugal. 

Atividades OutrosBreve Descrição

Atividades em

Portugal  

As atividades em Portugal, de reunião e

contacto direto com idosos, tiveram uma

redução devido à pandemia. Destacam-se

as seguintes: 

Ao nível da angariação de fundos a

confeção de biscoitos para venda

(envolvendo crianças no âmbito da

Semana da Infância Missionária) e um

concerto “Pacemusic”. 

Revista “Sem

Margens

PROGRAMA ANUAL DE VOLUNTARIADO / VP 
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Atividades em

Portugal  

 Ao nível da sensibilização e envolvimento

da comunidade com a dinamização de

atividade no Barreiro, a Iniciativa Cuidar da

Casa Comum (pintura e colocação de

faixas temáticas em vários locais) ou a

missa de envio. 

Além disso, prepararam-se três envios de

material para a biblioteca "Embondeiro do

Saber" em Angola, realizaram-se atividades

na Casa dos Pobres em Coimbra no

Carnaval e no Natal e alguns momentos de

formação. 

Destaque para a criação e lançamento da

Revista "Sem Margens" e o lançamento da

1ª edição. 

Revista “Sem

Margens

Entre janeiro e março estiveram na

Missão de Calumbo três voluntários que

deram apoio a atividades de educação e

de pastoral social. 

A habitual missão em Angola no verão

não se realizou.  

Missão 

em Angola  

3 voluntários 

Angariação de fundos

para Escola Primária

do Calumbo 

O VP foi envolvido e apoiou a dinamização

de atividades de angariação de fundos

para a ampliação da escola primária de

Calumbo. 

A venda de toda a 1ª edição da revista

“Sem Margens” (500 unidades) reverteu a

favor desse fim. 

No decorrer da pandemia foi feita uma reflexão e a ação do VP focar-se-á
mais em Portugal em 2021. 
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Acolhimento

2019/2020 

Com início em 2019/2020 acolhemos

jovens de 7 nacionalidades diferentes

(Espanha, Itália, Rússia, França, Tunísia,

Palestina e Turquia). Os voluntários

colaboraram nos diferentes parceiros

locais em diversas atividades tais como:

animação e estimulação cognitiva de

idosos; apoio ao estudo de crianças e

jovens; apoio em atividades do quotidiano

e dinamização de atividades nos jardins

infantis; apoio nas atividades da RS desde

feirinhas, banco de recursos, Eurodesk, etc. 

A partir de março a situação alterou-se

obrigando a uma adaptação das

atividades. Promoveu-se o uso das

ferramentas digitais e atividades que não

envolviam contacto direto com os

públicos habituais. Destacam-se

atividades logísticas, produção de

máscaras comunitárias, etc. 

7 participantes 

Parceiros locais: C.

S. Paroquial de

Fornos;

Agrupamento de

Escolas da

Arrifana; C.S.

Paroquial de S.

João de Ovar;

Escola Básica do

Bairro; CERCI

Feira; Jardim de

infância Stº
António;

Movimento Gaio. 

O Corpo Europeu de Solidariedade é a nova iniciativa da União
Europeia dirigida aos jovens, dando-lhes a oportunidade de fazer
voluntariado num outro país em benefício de pessoas e comunidades. 
Em 2020 acolhemos um total de acolhimento de 14 jovens tivemos
oportunidade de enviar 7 jovens portugueses para um voluntariado de
longa duração num outro país. 
Até março as atividades, na linha dos anos anteriores, eram em
instituições de solidariedade social, escolas e movimentos de
preservação ambiental. A partir de março tivemos de replanear e
adaptar o plano à nova realidade. 
Em 2020 tivemos em execução os projetos “Solidariedade e Património
Cultural” e “Pessoas & Planeta”, além de outros projetos em que atuamos
como parceiros de envio, cujos principais objetivos são a promoção da
solidariedade, interculturalidade, a preservação ambiental e patrimonial, a
aquisição de competências pessoais e sociais assim como a consciência
dos valores europeus e a responsabilidade duma participação social
mais ativa dos jovens. 

PESSOAS E PLANETA - CORPO EUROPEU DE
SOLIDARIEDADE – VOLUNTARIADO 
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Acolhimento

2019/2020 

Os participantes terminaram a sua

atividade entre março e outubro, alguns

anteciparam o regresso e outros que

ficaram retidos e apenas puderam sair de

Portugal tardiamente.

7 participantes

Parceiros locais: C.

S. Paroquial de

Fornos;

Agrupamento de

Escolas da

Arrifana; C.S.

Paroquial de S.

João de Ovar;

Escola Básica do

Bairro; CERCI

Feira; Jardim de

infância Stº
António;

Movimento Gaio. 

Em outubro deu-se início o acolhimento

de um novo grupo envolvendo 7 jovens. 

As atividades foram adaptadas e o seu

plano de trabalho envolve processos

criativos e ambientalmente sustentáveis

tais com a criação de um espaço de

trabalho-atelier onde se desenvolvem

projetos de reciclagem, reparação e

transformação de materiais em fim de

vida, desde têxteis a peças de mobiliário

degradado; foi também criada uma horta

solidária, dão apoio ao banco recursos da

Rosto Solidário e dão apoio a instituição

que acolhe animais (cães e gatos).  

Participam pontualmente em limpeza da

praia e atividades de preservação e

reflorestação na Serra da Freita. 

Acolhimento

2020/2021 

7 participantes; 

6 nacionalidades

(Itália, França,

Irlanda, Rússia,

Turquia e Laos); 

Parceiros:

Congregação

Passionista;

Aanifeira e

Movimento Gaio; 

Canal do youtube 

Envio Chipre Foi enviada para Chipre uma jovem

portuguesa por um período de 6 meses e

também foi necessário adaptar

atividades devido ao confinamento. 

1 participante 

Parceiro: PlanBe 
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Envio Itália Em outubro foi enviado para Itália um

grupo de jovens portugueses por um

período de 12 meses, para trabalharem em

duas comunidades de jovens migrantes

desacompanhados. As suas atividades

também se desenvolvem no apoio dado à

organização ao nível da comunicação e

atividades do quotidiano da organização. 

4 participantes

portugueses 

Parceiro: Oikos

Onlus (Udine) 

 

Também ocorreu o envio de jovens

portugueses ao abrigo de outros projetos,

um para a Holanda e outro para França,

em projetos de 12 meses. 

Foi também acolhido em Portugal nos

Azes Valboenses um voluntário Italiano

pelo período de 2 meses no quadro do

projeto da Rosto Solidário. 

 

Outros 2 participantes

portugueses 

1 participante

italiano 

Como resultado da participação dos jovens nestes projetos, verifica-se a
sensibilização dos mesmos para os valores europeus e à tomada de
consciência dos problemas ambientais. 
O facto de viverem num contexto de pandemia, a partir de março, resultou
numa maior aproximação dos voluntários, entre eles, e numa intensa
experiência intercultural, despertando em cada um deles o valor do respeito
pelas diferenças culturais. Isto reforça a dimensão de crescimento pessoal. 
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Mobilidades para

Aprendizagem 

Realizaram-se no início do ano duas

mobilidades presenciais no mês de fevereiro:

“Development from Rural to Urban Through

the Eyes of Youngsters”, um intercâmbio de

jovens realizado em Denizli, na Turquia, e o

“Put yourself in my shoes”, formação para

técnicos e lideres juvenis, realizado em

Cubillos del Sil (Espanha). 

Realizou-se ainda em formato online:

“Transfrontier Healthly Leisure”, em Agosto,

promovido em Espanha pela ASPAYM; o “V

Encuentro de Voluntariado Transfronterizo

España-Portugal”, em novembro, organizado

pelo Governo de Castela e Leão, Espanha; e o

“Training Course GPS - Grow Partnership

Strategies”, em novembro, organizado pela

SMWCORG da Suécia. 

5 participantes em

intercâmbio 

2 participantes em

formação 

40 participantes

em encontros

online 

Na RS, o Eurodesk enquadra-se na oferta de mobilidades para jovens e pessoas
que trabalham com eles, em que as atividades de informação Eurodesk
concorrem, sobretudo para a partilha metodológica da educação não-formal, a
capacitação dos jovens, a partilha e visibilidade do trabalho realizado e o
desenvolvimento de redes de trabalho. 
As mobilidades são promovidas por entidades parceiras, no âmbito do
Programa Erasmus+ ou outros, e foram particularmente afetadas pela
pandemia. 

EURODESK, INTERCÂMBIOS E FORMAÇÃO DE JOVENS  

O plano inicialmente previsto para o ano foi

bastante afetado. Realizaram-se ações de

informação sempre que fomos

contactados (presenciais, telefone,

WhatsApp e email), foram feitas

publicações regulares nas redes sociais e

organizamos uma sessão de divulgação

Time To Move. Estivemos presentes no

encontro Eurodesk.  

Ações de

informação

juvenil e

Eurodesk 

Em 2021, procurar-se-á apostar cada vez mais na comunicação digital com os jovens
através das redes sociais, WhatsApp, entre outros. 
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Os serviços de Apoio à Família existem
desde 2008, e prestam apoio a
indivíduos/famílias em situação de
risco, exclusão e/ou vulnerabilidade
social, através do gabinete de serviço
social, do banco de recursos e do
gabinete de psicologia.

Os serviços promovidos por esta área
de intervenção pretendem contribuir
para a redução de situações de
carência e para a melhoria das
condições de vida de
indivíduos/famílias no sentido da
inclusão social.

Procuram desenvolver intervenções
integradas e multissetoriais para
corresponder ao caráter
multidimensional e cada vez mais
complexo dos fenómenos da pobreza e
exclusão social, trabalhar em parceria,
cooperação e partilha de
responsabilidades com a Rede Social
concelhia.

| APOIO À FAMÍLIA
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O Apoio à Família (AF), constituído pelo Gabinete de Serviço Social,
Gabinete de Psicologia e Banco de Recursos promove o apoio a
indivíduos e famílias em situação de risco, exclusão e/ou vulnerabilidade
social.  
Os serviços promovidos por esta área de intervenção pretendem
contribuir para a redução de situações de carência e/ou vulnerabilidade,

para a melhoria das condições de vida dos indivíduos/famílias no sentido
da inclusão social, da saúde e bem-estar, bem como contribuir para a
aquisição e/ou fortalecimento das competências dos mesmos,

promovendo assim a autonomização dos agregados familiares. 

Em 2020 deu-se continuidade a um trabalho em parceria e cooperação
com a Rede Social Concelhia e, num contexto de pandemia e de crise
económica, intensificaram-se os apoios e agregados familiares a serem
apoiados. 

Também os desafios da educação das crianças e jovens com menor
oportunidade para se adaptarem ao novo formato escolar, tanto pela
falta de meios tecnológicos disponíveis, quer pela baixa literacia digital,
constituiu uma enorme preocupação para o gabinete de psicologia, o
que levou a um trabalho de colaboração diferenciado com as famílias e
escolas, a fim de minimizar, tanto quanto possível, o impacto desta
medida urgente de combate à COVID-19. Da mesma forma, foram
diversificados os meios de acompanhamento das crianças/jovens e às
suas famílias, com a intenção de evitar uma quebra significativa no
acompanhamento psicológico e relação terapêutica, até nova reabertura
dos serviços. 

Além disso, deram-se início a novos projetos que de seguida são
apresentados. 
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O Gabinete de Serviço Social tem como objetivo identificar, encaminhar e
apoiar situações de risco, vulnerabilidade e/ou exclusão social. Através
deste serviço procura-se garantir e promover os direitos humanos e
sociais de pessoas com menos oportunidades. 
É assegurado um atendimento/acompanhamento social que tem como
ponto de partida um pedido ou problema que é apresentado por
iniciativa própria, ou por encaminhamento de instituições particulares de
solidariedade social (IPSS) e/ou outras entidades, de forma a recorrer a
algum tipo de apoio, orientação, acompanhamento ou
encaminhamento social. 
Assim sendo, o atendimento social, aliando-se a outros meios e
estratégias de intervenção e com base na relação interpessoal possibilita
a análise e interpretação diagnóstica, a definição de plano intervenção
individual ou familiar, assim como a programação de ações a realizar,

contribuindo para o desenvolvimento da intervenção e posterior
acompanhamento e avaliação de todo o processo. 

Atendimento /

Acompanhame

nto Social 

Atendimento, informação e orientação de

cada indivíduo e família, tendo em conta os

seus direitos, deveres e responsabilidade,

bem como dos serviços adequados à

situação e respetivo encaminhamento.

Abertura de processo físico e

desenvolvimento de um Plano Individual

de Intervenção (individual ou familiar).

Posterior acompanhamento e orientação

do agregado familiar tendo em conta os

objetivos de intervenção estabelecidos. 

É de realçar que em 2020, emergiu a

necessidade de adaptação dos

acompanhamentos realizados, devido aos

constrangimentos trazidos pela pandemia

do COVID-19. Simplificaram-se algumas

formas de acompanhamento, fazendo uso

do recurso telefónico, que permitiu uma

maior flexibilidade de contacto

estabelecendo um acompanhamento

presente, funcional e quase imediato.  

24 novos

processos; 

8 processos

reabertos; 

93 atendimentos

presenciais 

17 visitas

domiciliárias. 

50 agregados

familiares

acompanhados 

Atividades OutrosBreve Descrição

  GABINETE DE SERVIÇO SOCIAL
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Atendimento  

Acompanha

mento Social 

Todo o trabalho tem por base na

investigação e planeamento da

intervenção possível a ser realizada com

os agregados familiares. Articulação em

rede com parceiros da Rede Social

Concelhia e consequente planeamento de

intervenções. 

Da análise e compreensão das realidades

vividas é feita a posterior atribuição de

apoios, com recurso ao banco de recursos,

tendo em conta as necessidades urgentes

e identificadas nos agregados familiares

apoiados/acompanhados. 

24 novos

processos; 

8 processos

reabertos; 

93 atendimentos

presenciais 

17 visitas

domiciliárias. 

50 agregados

familiares

acompanhados 

Atividades OutrosBreve Descrição

  GABINETE DE SERVIÇO SOCIAL

As reuniões do CLAS têm como finalidade

impulsionar o trabalho em parceria

incidindo na planificação estratégica da

intervenção social local. A Rosto Solidário

será uma das entidades organizadoras do

VII Mosaico Social a realizar no ano de

2021. 

No Fórum Social deu-se continuidade à

articulação com entidades que o

compõem, o que decorre dos esforços

encetados em sede de Fórum no sentido

de aumentar a eficiência e eficácia dos

serviços com competência em matéria de

ação social presentes no mesmo território.

Devido à pandemia as reuniões mensais

foram suspensas.

CLAS –

Conselho Local

de Ação Social e

Fórum Social da

União de

Freguesia de

Santa Maria da

Feira, Travanca,

Sanfins e

Espargo 

Presença na

reunião CLAS; 

Presença em 4

fóruns

presenciais; 

Rendimento: falta ou alteração de rendimentos (ex: lay-off, despedimentos, etc),

pensões baixas e endividamento. 
Emprego: desemprego, empregos precários ou sem vínculo contratual. 
Habitação: precaridade habitacional, parcas condições habitacionais, procura de
habitação a baixo valor e com condições de habitabilidade e segurança,

desorganização do espaço doméstico. 
Outros: problemas de saúde temporários ou permanentes, conflitos ou rutura de
relações familiares, isolamento e solidão, pouco ou nenhuma retaguarda familiar,

falta de capacidade de gestão financeira.

As problemáticas identificadas e trabalhadas são várias e de diferentes naturezas,

sendo que há agregados familiares que apresentam uma multiplicidade de desafios
a resolver ou amenizar: 
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| APOIO À FAMÍLIA 

Consulta

Psicológica

de Crianças e

Jovens 

Acompanhamento Psicológico de

Crianças e Jovens que, por condição de

vulnerabilidade social, possam constituir-

se como utentes da Rosto Solidário. Este

acompanhamento pode advir de um

pedido particular ou por encaminhamento

institucional. 

32 casos ativos  

Atividades OutrosBreve Descrição

GABINETE DE PSICOLOGIA 

Reuniões de partilha, discussão de casos

e intervenção sintonizada com casos de

acompanhamento comum. 

Têm-se gerado oportunidades e mais-

valias na promoção de ferramentas de

atuação e na intervenção multidisciplinar. 

Reuniões de

Psicólogos

Concelhios e

Reuniões de

Consultoria

com Centro

Hospitalar 

Reuniões

bimensais 

O Gabinete de Psicologia da Rosto Solidário oferece um serviço de Avaliação e
Intervenção Psicológica para crianças e jovens, com primazia à área educativa. 
É foco deste serviço constituir-se como oportunidade de reflexão e
empoderamento pessoal, para aumento da boa saúde mental, emocional e
do bem-estar geral dos que nos procuram. 
Esta resposta organiza-se quer de forma individualizada, quer grupal, numa
abordagem compreensiva de caráter sistémico. 

Projeto Carpa Atividades de promoção de competências

sociais e emocionais para crianças, em

formato grupal.  

Durante o ano de 2020 não foi possível

concretizar nenhuma das atividades

presenciais planeadas pelo Projeto Carpa,

devido às medidas de combate à COVID-19. 

Foi produzido um documento digital dirigido

às famílias e crianças com estratégias de

adaptação à nova realidade social vivida, por

imposição da COVID-19. 

Documento digital

dirigido às famílias 

L ink Projeto Carpa

Para o ano de 2021 pretende-se dar continuidade à consulta psicológica de
crianças e jovens, bem como à representação institucional, que muitas
vantagens tem trazido ao acompanhamento. Estima-se retomar e readaptar a
atividade do Projeto Carpa. 
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| APOIO À FAMÍLIA 

Banco de

Alimentos 

Ao longo do ano de 2020, a RS contou com o

apoio de várias entidades, nomeadamente o

Banco Alimentar, Associação Amigos de S.

Gabriel, Continente, empresas diversas,

recolha alimentar Passionistas, doações de

sócios e particulares, perfazendo um total de

13 248.6 Kg de bens alimentares recolhidos.  

O contexto pandémico COVID-19 refletiu

num expressivo aumento dos pedidos

alimentares. 

863 cabazes

doados 

12.323 Kg doados 

344 agregados

familiares apoiados 

Pedidos

alimentares

aumentaram 54%

face ao ano

anterior 

Atividades OutrosBreve Descrição

BANCO DE RECURSOS  

As doações atribuídas resultam de

doações constantes e do trabalho de

triagem e organização dos espaços. 

Deu-se início de campanha de

sensibilização junto dos doadores “Saiba

doar”, devido à quantidade de bens que

chega às nossas instalações sem

capacidade de se reutilizar. 

Banco de

Vestuário 

269 apoios

vestuário 

17 instituições

do concelho

envolvidas 

2285 kg de

vestuário e bens

para o lar

atribuídos. 

O Banco de Recursos é composto por vestuário, têxteis e utilitários lar,

mobiliário, produtos alimentares, louças, eletrodomésticos, entre outros
bens. Este banco resulta maioritariamente de donativos realizados à
Associação. Pretende responder às diferentes necessidades dos
agregados familiares, estando a atribuição dos bens dependente de
análise e decisão técnica, proporcionando assim a dignificação destes e
a melhoria das suas condições de vida. 

Banco de

Mobiliário 

Durante este ano, o Banco de Mobiliário

revelou novamente a sua importância na

dignificação e melhoria das condições de

vida das famílias apoiadas. Usufruíram

deste apoio 53 agregados familiares, 21

apoiados diretamente pela RS, 14

encaminhados pela Ser + Pessoa e 18

encaminhados por outras instituições da

Rede Social. 

53 agregados

familiares

apoiados 
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| APOIO À FAMÍLIA 

Este projeto, financiado pelo Corpo Europeu de Solidariedade,  visa
promover a inclusão social e o desenvolvimento de competências e
estratégias com vista à emancipação e empoderamento de famílias e
indivíduos em vulnerabilidade social. Alia-se também à vontade da
existência de uma integração mais relevante do grupo Voluntariado
Passionista e pretende envolver 15 voluntários. As atividades foram
adiadas devido ao contexto da pandemia e uma vez que, tendo em
conta as suas características e público-alvo, apenas poderá ser
executado em regime presencial. 

“Novo de Novo” surgiu no contexto do Banco de Recursos – recolha de

vestuário, têxtil-lar e mobiliário e visa responder à crescente quantidade

de material que chega às nossas instalações sem qualidade e em mau

estado de conservação. Além disso, a consciência ambiental levou-nos a

cruzar o elevado desperdício, o ambiente e a integração de grupos

vulneráveis.  

Assim, tem por objetivos: contribuir para a consciencialização e

sensibilização da comunidade para os efeitos/impactos nocivos da

indústria da moda no ambiente e informar acerca dos possíveis

processos de reutilização e recuperação de têxteis e mobiliário,

juntamente com os seus benefícios; desenvolver novos produtos com

utilidade que possam ser entregues através do banco de recurso.  

PROJETO SOLIDÁRIO - COMPETÊNCIAS PARA A VIDA - COVID2021  

PROJETO NOVO-DE-NOVO (ATELIERS DE UPCYCLING)  

Reutilização,

reciclagem e

recuperação

de bens 

Deu-se início ao prolongamento do ciclo

de vida de diferentes produtos (vestuário e

mobiliário) através de transformações que

acrescentam valor (upcycling), reciclagem

e/ou reparações que permitem a utilização

dos artigos votados ao descarte. 

7 voluntários

europeus 

Página de

divulgação dos

produtos 

Atividades OutrosBreve Descrição
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A Cooperação para o Desenvolvimento

está na génese da Rosto Solidário ,

tendo em conta que desde a sua

criação tem vindo a colaborar com

projetos dos Missionários Passionistas

em Angola .

A operacionalização desta área de

intervenção segue as orientações do

Conceito Estratégico da Cooperação

Portuguesa 2014-2020, no qual se

privilegia o trabalho com os países do

espaço europeu e os países lusófonos ,

da Política Europeia de

Desenvolvimento e Cooperação , da

Agenda para a Mudança da UE no que

se refere à sua política de

desenvolvimento e , Parceria Global para

uma Cooperação para o

Desenvolvimento Eficaz .

Para além disso , a cooperação permite

que se aprenda com a diferença , e se

conheça diferentes realidades e

experiências de trabalho , que podem

inclusive ser uma mais-valia na

intervenção local .

| COOPERAÇÃO PARA O
DESENVOLVIMENTO

4



| COOPERAÇÃO PARA
O DESENVOLVIMENTO

Este projeto pretende contribuir para Impulsionar a qualidade da
educação em Angola, com enfoque no ensino primário e nas
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida, a partir de espaços
educativos não-formais, centrado no espaço “Biblioteca Imbondeiro do
Saber” criado e gerido pelos Missionários Passionistas em Calumbo. 

CENTRO DE RECURSOS EDUCATIVOS DO CALUMBO – BIBILIOTECA
IMBONDEIRO DO SABER 

Material para

Biblioteca 

Ao longo do ano foi reforço o acervo da

biblioteca através do envio de diverso

material 

3 envios de

material 

Atividades OutrosBreve Descrição

Entre janeiro e março estiveram na

Missão de Calumbo três voluntários que

deram apoio a atividades de educação e

de pastoral social. 

Trabalho

voluntário 
3 voluntários 

Em 2021, poderão ser feitos apoios pontuais à biblioteca que já se encontra
consolidada. 

A Cooperação para o Desenvolvimento, enquadrando projetos de
desenvolvimento e programas de voluntariado para a cooperação, assentes
em estratégias de capacitação e empoderamento, desenvolvidos em parceria
com entidades presentes junto das comunidades, dando-se preferência ao
trabalho com a Congregação Passionista e aos países de expressão
portuguesa. Em 2020 demos continuidade ao trabalho que tem vindo a ser
implementado em anos anteriores ao nível do apoio à missão de Calumbo em
recursos e trabalho voluntário e também no apoio à Diocese de Pemba em
Moçambique. Além disso, demos por terminado os projetos que envolviam
países da América Latina e do Norte de África no âmbito do programa
Erasmus+ desde 2018.
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Os Missionários Passionistas lançaram o

repto, a várias pessoas e entidades, e a

Rosto Solidário congregou os esforços de

angariação de fundos ao longo de 2020

que envolveram em Portugal a Escola

Básica e Secundária Dr. Serafim Leite, o

Grupo de Amigas Kambas de Calumbo, o

“Lions Clube” de Santa Maria da Feira, os

Missionários Passionistas do Seminário de

Santa Maria da Feira e o Voluntariado

Passionista. 

| COOPERAÇÃO PARA
O DESENVOLVIMENTO
AMPLIAÇÃO DA ESCOLA PRIMÁRIA 5082 EM CALUMBO 

Este projeto, liderado pelos Missionários Passionistas em Angola pretendeu
contribuir para Impulsionar a qualidade da educação em Angola, com
enfoque no ensino primário, a partir da melhoria e ampliação da Escola
Primária 5082 em Calumbo, Município de Viana – Angola.  

Angariação

de fundos 

Valor angariado:

16.963,61€ 

Atividades OutrosBreve Descrição

Face ao problema da sobrelotação das

salas de aula, que não davam condições

dignas para aprendizagem às crianças de

Calumbo, durante o ano foi possível a

construção de três salas de aula, duas

casas de banho, a sala de professores, o

muro de vedação do recinto escolar e

foram restauradas as duas salas de aula

pré-existentes.

Construção 500 crianças

beneficiam

(benefício anual) 

Em 2021 e seguintes, serão reforçados os espaços de interação no âmbito da
Biblioteca imbondeiro do Saber – Centro de Recursos Educativos do Calumbo. 
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Ao longo do ano dinamizamos a campanha

de angariação de fundos “Juntos por Cabo

Delgado”, associando-nos ao desafio

lançado pela Diocese de Pemba, e que foi

destinada a apoiar materialmente (ajuda

alimentar e outros) os deslocados. 

| COOPERAÇÃO PARA
O DESENVOLVIMENTO
SOLIDARIEDADE COM CABO DELGADO – MOÇAMBIQUE 

Partindo do desafio que nos foi lançado pela Diocese de Pemba, a Rosto
Solidário tem vindo a apoiar a mesma ao nível da angariação de fundos
e da sensibilização e influência política em Portugal. 
Procura-se contribuir para a mitigação das consequências da situação de
violência que se vive na província de Cabo Delgado, Moçambique, e dar
vós e alertar organizações e cidadãos para a realidade desta crise
humanitária que, associada à violência crescente, põe em causa a paz e
os direitos humanos. 

Angariação

de fundos 

Valor: 7605€ 

Parceiro: Diocese

de Pemba 

Atividades OutrosBreve Descrição

No final do ano associamo-nos a várias

entidades para organizar conjuntamente,

a 15 de dezembro, uma conversa online

com D. Luiz Lisboa, bispo de Pemba, sobre

a atual crise humanitária que afeta a

província de Cabo Delgado. 

Sessão online

com D. Luíz

Lisboa  

300 participações 

Em 2021, serão implementadas algumas ações de influência politica como cartas a
decisores políticos, artigo de opinião, comunicados de imprensa, ações nas redes sociais,

etc. E será mantido o diálogo com a Diocese de Pemba e outros atores locais. 

Após a conversa com o bispo de Pemba o

grupo promotor, composto pelas

entidades, definiu a vontade de

desenvolver um conjunto de ações de

influência política a implementar em 2021.

São membros do grupo: Centro

Missionário Arquidiocesano de Braga, à

Cáritas Portuguesa; Comissão Nacional

Justiça e Paz; FEC - Fundação Fé e

Cooperação; FGS - Fundação Gonçalo da

Silveira; Ponto SJ; Fundação Ajuda Igreja

que Sofre. 

Grupo

Promotor –

Movimento

por Cabo

Delgado 

Movimento por

Cabo Delgado 
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Ao longo do ano, e em especial pela

dificuldade de realizar atividades

presenciais, realizaram-se diversas

reuniões transnacionais de trabalho online.

Em fevereiro realizou-se uma reunião

presencial no Paraguai onde foram

finalizadas as propostas educativas que

deram origem à formação e aos vídeos das

mesmas. 

| COOPERAÇÃO PARA
O DESENVOLVIMENTO

PROJETO SIEP - GENERATING SOCIAL INCLUSION THROUGH EDUCATION PILLS
AND THEATRE OF OPPRESSED AROUND THE WORLD 
(PROMOVER INCLUSÃO SOCIAL PELO MUNDO ATRAVÉS DE PROPOSTAS
EDUCATIVAS COM TEATRO DO OPRIMIDO) 

Liderado pela ASPAYM (Espanha) este projeto, no âmbito do Erasmus+, foi
uma parceria com países Latino-Americanos, o Paraguai e a República
Dominicana. O seu objetivo foi promover e providenciar a jovens
profissionais diferentes atividades inclusivas, que pudessem aplicar junto
do seu público alvo jovem, ajudando a criar uma sociedade inclusiva que
aceite a diversidade como sendo dela uma parte intrínseca. Através de
metodologias participativas como o “Teatro do Oprimido”, visa-se a
prevenção da exclusão social e do bullying/cyberbullying. Do projeto
resultaram um conjunto de materiais pedagógicos em formato manual,
website e vídeos. 
Em 2020 não foi possível executar uma formação transnacional e como
tal foram realizadas atividades online e produzidos outros recursos
adicionalmente.

Gestão e

Reuniões

Transnacionais 

3 participantes na

reunião do

Paraguai 

21 propostas

educativas

terminadas 

Atividades OutrosBreve Descrição

Procurando adaptar o projeto ao formato

digital o projeto organizou uma formação

sobre plataformas digitais, em agosto,

para a equipa do projeto. 

Em outubro organizou-se uma formação

transnacional, em que participaram

membros da equipa e pessoas que

estiveram na formação nacional que

organizamos, com objetivo de partilhar e

promover a consolidação metodológica. 

Formações

transnacionais 

Aquisição de 4

plataformas

digitais 

 Formação em

plataformas

digitais 

 Formação

transnacional 
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Em setembro lançamos uma formação b-

learning, cumprindo as restrições em vigor,

que teve bastante adesão e contou com 21

participantes com o título “Curso Breve de

Teatro do Oprimido”. Participaram técnicos

sociais, educadores, voluntários e jovens

com perfil multiplicador e de liderança. 

| COOPERAÇÃO PARA
O DESENVOLVIMENTO

Formação

Nacional  

14 horas de

formação 

6 online e 8

presenciais) 

Atividades OutrosBreve Descrição

Ao nível da produção de materiais, em

colaboração com os restantes parceiros,

lideramos a construção do manual SIEP

em formato virtual, colaboramos nos

manuais de plataformas digitais e de

desenho de propostas, e apoiamos a

tradução de todos os materiais. 

Realizamos parte das 21 propostas

educativas em formato vídeo e

legendamos todas em língua portuguesa. 

Produção de

materiais 

Site do projeto 

3 manuais 

21 vídeos /

propostas

educativas 

No dia 18 de novembro realizou-se o evento

multiplicador transnacional online onde foi

apresentado a proposta do projeto e os seus

produtos e resultados. O mesmo contou com

58 participantes de Portugal sendo cerca de

metade alunos do curto técnico de juventude

do Agrupamento de Escolas da Arrifana e os

restantes profissionais da área social, da

educação e da cultural que pretendiam

conhecer os produtos. 

No dia 27 realizamos um evento multiplicador

nacional, em português, num horário laboral

onde compareceram participantes com perfil

de voluntário, atores e profissionais da área

social e educação. 

Foram ainda publicadas diversos materiais,

conteúdos e divulgações nas redes sociais ao

longo do ano. 

Eventos

multiplicadores

e disseminação 

58 participantes

de Portugal no

evento

transnacional; 

 18 participantes

no evento nacional. 

Este projeto terminou em 2020. Em 2021, apesar de não haver atividades no seu
âmbito, iremos proceder à divulgação através das redes sociais das propostas
educativas do projeto, contribuindo para a sua disseminação.  
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GEM - GENDER EQUALLATY MATTERS 
(QUESTÕES DE IGUALDADE DE GÉNERO) 

Liderado pela ONG IRTIKAA (Tunísia) o projeto no âmbito do Erasmus+, incluiu
parceiros do Líbano, Jordânia, Itália e Espanha. O projeto visou capacitar jovens,

trabalhadores juvenis e educadores e fornecer-lhes novas competências para
aumentar a participação das mulheres na sociedade, desenvolvendo
ferramentas práticas para lidar com questões de género, através de
metodologias de aprendizagem não formais. A Rosto Solidário liderou a criação
de um jogo de tabuleiro em português, espanhol, italiano e em árabe. Devido ao
contexto de pandemia não foram realizadas as atividades transnacionais
previstas. 

Para a produção do jogo realizaram-se

vários encontros online. O intercâmbio final

previsto para a Tunísia e a reunião final

prevista para Portugal não se realizaram. 

| COOPERAÇÃO PARA
O DESENVOLVIMENTO

Reuniões

transnacionais 

Ficha do projeto 

Atividades OutrosBreve Descrição

A produção de jogo tipo “trivial pursuit”

sobre questões de género nos diferentes

países que constituem a parceria:

Desenvolvimento do seu conteúdo e das

questões, desenho do layout do jogo,

tradução para português e a produção

física do jogo. 

Jogo de

Tabuleiro  

Jogo de

tabuleiro em 5

línguas 

PAs 4 voluntárias do projeto, que

participaram em 2019 na formação

transnacional, dinamizaram um ciclo de

workshops com raparigas do lar CAF -

Pinto Carvalho em Oliveira de Azeméis.

Foram realizados em três sábados de

janeiro (3 horas cada) três sessões

(Conceitos, vida social e vida profissional) e

no final organizaram-se duas atividades de

rua: uma sessão fotográfica no Porto e a

segunda foi participar na ação de rua no

Dia da Mulher em Aveiro a 8 de março. 

Ações de

formação e

sensibilização  

4 voluntárias 

16 participantes 

3 sessões de

formação 

2 ações de rua 

Este projeto terminou em 2020. Em 2021, apesar de não haver
atividades no seu âmbito , iremos proceder à divulgação e uso do jogo
produzido .

37.

https://rostosolidario.pt/cooperacao-para-o-desenvolvimento/genderequalitymatters/
https://rostosolidario.pt/cooperacao-para-o-desenvolvimento/genderequalitymatters/
https://rostosolidario.pt/cooperacao-para-o-desenvolvimento/genderequalitymatters/
https://www.facebook.com/sem.margens.vp
https://www.facebook.com/sem.margens.vp
https://www.facebook.com/sem.margens.vp
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Manteve-se a atualização regular do

website institucional  

| ATIVIDADES DE
SUPORTE

COMUNICAÇÃO 

O ano 2020 reforça a necessidade de repensarmos no futuro da comunicação
pois destina-se a públicos muito diferentes e que, com o aumento do número
de projetos, cada vez mais tem múltiplas solicitações. 
No primeiro trimestre do ano foi preparada a campanha da consignação fiscal,
importante atividade de angariação de fundos da RS, através de criação de
imagem e respetiva divulgação nas redes sociais, webpage e ainda em
contactos pessoais com empresas de contabilidade. 

Site 10 noticias 

Atividades OutrosBreve Descrição

 Manteve-se a atualização regular das

redes sociais

Redes Sociais Facebook,

Instagram e

LinkedIn 

Aprofundou-se o uso do email para

comunicação e na disponibilização de mais

informação e aos associados antes das

assembleias gerais e em outras ocasiões. 

Apostou-se também, por altura da páscoa,

no envio de uma carta do presidente aos

associados. 

Comunicação

com

associados 

Comunicação por

email 

Carta do

presidente 

Em 2021 planeamos a necessidade de atualizar transversalemente o
site , definir uma estratégia para as redes sociais e a comunicação com
os associados . 

39.

Estudo de Identidade 

Imagem Relatório e apresentação 

Campanha Redes sociais

Newsletter

Campanha de sensibilização

https://www.facebook.com/sem.margens.vp
https://www.facebook.com/sem.margens.vp


Ao nível da angariação de fundos o

contexto de pandemia impediu algumas

realizações tendo as feirinhas reduzido em

número. 

O contacto com doadores ficou mais

dificultado em alguns períodos tendo-se

ativado mais a comunicação digital. 

Por outro lado, o ano fica marcado pelas

duas campanhas de angariação de fundos. 

| ATIVIDADES DE
SUPORTE

ANGARIAÇÃO DE FUNDOS 

As atividades presenciais foram afetadas ao longo do ano. 

Angariação de

Fundos 

2 feirinhas 

Campanha Escola

Calumbo 

Campanha Cabo

Delgado 

Atividades OutrosBreve Descrição

Ao nível das candidaturas a

financiamentos por projetos houve um

reforço do número de candidaturas de

projetos liderados pela Rosto Solidário. 

Por outro lado, há em 2020 um enorme

crescimento da rede de parcerias

constituída em anos anteriores e isso

resultou em dezenas de propostas de

parceria em candidaturas lideradas por

outras entidades. 

Candidaturas 10 candidaturas

enquanto

promotor; 

30 parcerias em

candidaturas. 

Procurou-se dar novamente visibilidade à

consignação fiscal e, pela primeira vez, fez-

se um vídeo para o efeito. 

Consignação

fiscal 

Campanha anual

com um video 

Em 2021, procurar-se-á estruturar uma estratégia de angariação de fundos
para os próximos anos . 

40.

https://www.facebook.com/sem.margens.vp
https://www.facebook.com/sem.margens.vp
https://www.facebook.com/sem.margens.vp
https://www.facebook.com/sem.margens.vp


Direção da Plataforma das ONGD

Grupo de Trabalho de Educação para o

Desenvolvimento e Cidadania Global da

Plataforma das ONGD 

Multiplicadores Eurodesk Portugal 

Rede Social do Concelho de Santa Maria da Feira 

International Summer School Sustainable

Management (Odisee da Bélgica) 

| ATIVIDADES DE
SUPORTE

REPRESENTAÇÃO INSTITUCIONAL 

Quadro resumo das representações em 2020 

41.

FINANCIADORES

Para além do apoio dos nossos sócios e doadores,  as atividades e projetos

decorreram com a ajuda dos seguintes financiadores.
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Face à impossibilidade física de organizar eventos presenciais

conseguimos manter ou aumentar o número de participantes em

atividades tão diversas como a assembleia geral , formações ,

eventos multiplicadores , entre outros , e chegar a pessoas de norte

a sul do país ; 

Perante as incertezas do confinamento nunca paramos e

investimos , tempo e conhecimento , em candidaturas a projetos

financiados para o futuro . 

a trabalhar à distância com base no armazenamento da

informação da associação na “cloud” e a trabalhar em documentos

colaborativos , uma vez que passamos a usar o ambiente Office 365

que nos é cedido gratuitamente pela Microsoft ; 

a usar todas as ferramentas para dinamização de reuniões

telemáticas (ex : zoom); e a usar um conjunto de ferramentas como

o Canva , Powtoon , Socrative , que pudemos adquirir no âmbito dos

projetos .

Em 2020, perante o contexto pandémico e alguns ajustes na equipa ,

transformamos ameaças em oportunidades . Num contexto de redução

drástica de atividades físicas conseguimos aumentar os apoios do

banco de recursos , alimentares nomeadamente ; 

Perante a necessidade da pandemia e do confinamento , aquilo que

era recorrentemente uma das nossas fraquezas em geral - a

digitalização - foi-se tornando parte da nossa força , pois aprendemos : 

Acabamos 2020 com um plano de 2021 cheio de atividades , mas acima

de tudo , com um enorme desejo de estarmos em breve juntos ! 

Muito obrigado !


